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1. Johdanto

Laitilan ikddntyneen véeston palveluiden jrjestdmissuunnitelma antaa erityisesti kuntapdittijille ja tyontekijbille tietoa Laitilan ikdantyneen viestén
palveluihin liittyvisti asioista. Suunnitelmasta ilmenee, milla toimenpiteilld Laitilan kaupunki tulevina vuosina edistii ikddntyneen vieston hyvinvointia,

ikdéntyneiden tarvitsemia palveluja. Painopiste tissd jirjestimissuunnitelmassa on hyvinvointia tukevien palveluiden (ennaltaehkdisevit palvelut) ja
kotiin tarjottavien palveluiden kehittimisessi. Laitilan ikddntyneen viestdn palvelujen jérjestdmissuunnitelman 1lihteend on kaytetty mm.
vanhuspalvelulakia ja asetusta, Tilastokeskusta ja kunnan omia toimintalukuja.

2. Laitilan kaupungin ikiintyneen vieston palvelujen visio ja arvot

2.1 Visio

|

Laitilan kaupungin ikidntyneiden palveluja jérjestivit tahot edistiiviit ikddntyneiden terveyttd, turvallisuutta Ja hyvinvointia jérjestimdlli laadukkaat

palvelut ikddntyneiden tarpeet huomioiden oikea- aikaisesti, taloudellisesti Ja tehokkaasti ammattitaitoisen henkilsston avulla.

2.2 Arvot

Itseméiriimisoikeus

* turvataan ikéddntyneiden riittdva tiedon saanti olemassa olevista palveluista
* mahdollistetaan ikiintyneiden osallisuus heiti koskevien asioiden suunnitteluun



Oikeudenmukaisuus
¢ turvataan yhdenvertainen palvelutarpeen arviointi ja péadtoksenteko
Turvallisuus
* varmistetaan koulutetun henkildston rittivi midra suhteessa asiakkaiden maardan huomioiden asiakkaiden toimintakyky ja
muu hoitoisuus
* turvataan sosiaalisen tuen ja palvelujen saatavuus
Yksilollisyys

* kohdataan ikddntyneet arvokkaina ja ainutlaatuisina
mahdollistetaan ikdéntyneiden vastuunotto omasta eldmists
* kannustetaan ikddntyneiti omatoimisuuteen huomioiden ikddntyneiden omat fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset voimavarat

Palveluiden taloudellisuus ja kustannustehokkuus
® turvataan ikddntyneiden tarkoituksenmukaisten palvelujen saaminen oikeaan aikaan ja oikeassa paikassa

* tuotetaan médriltdsn ja laadultaan sekd vaikuttavuudeltaan tarkoituksenmukaisia palveluja kustannustehokkaasti joko omana
toimintana, ostopalveluna tai kolmannen sektorin palveluna
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3. Laitilan ikdéintyneen vieston palvelujen peittiivyyden ja resurssien tarpeen tarkastelua
Palvelujen peittivyytti Laitilassa on tarkasteltu poikkileikkaustutkimuksina. Tuloksia on liitteessi 1.

Laitilan kaupungin ikédéintyneen viestdn palvelujen asiakasmééirdd on arvioitu vuoteen 2040 saakka (liite 2). Arviointi on tehty tilastokeskuksen
vaestoennusteen pohjalta. Arvioinnin tulosten mukaan siannéllisti kotihoitoa saavien asiakkaiden miiri tulee lisddntymain.

Valtakunnallisesti ja my6s Laitilassa ikid4ntyneen viestdn palvelujen muutossuunta on avopalvelujen laajentaminen ja kehittiminen.

Hoitohenkilokunnan mitoitus vuonna 2020 on Koivukodossa 0,68. Koivukoto on tehostettu palveluasumisyksikkd. Vanhainkodin (Kaukolankoti)
hoitohenkildkuntamitoitus on 0,66.

Laki ikddntyneen véeston toimintakyvyn tukemisesta seki isikkiiden sosiaali- ja terveyspalveluista: henkildstémitoitus oltava ympiérivuorokautisissa
hoitoyksikoissd (tehostettu palveluasuminen ja pitkdaikainen laitoshoito) 1.10.2020 vihintizn 0,5 tyontekijad, 1.1.2021 vihintién 0,55 tyontekijas, 1.1.2022
vahintdan 0,6 tyontekijad ja 1.4.2023 vihintdin 0,7 tydntekijad asukasta kohti.



4. Laitilan ikdidntyneen vieston palvelujen tavoitteet, keinot ja mittarit
IKAANTYNEIDEN HENKILOIDEN HYVINVOINTI

Tavoitteet Keinot Mittarit Aikataulu Vastuuhenkild Toteutuma
Yksin asuvien ikdantyneiden Kuntouttava paivatoiminta Paivatoiminta-asiakas- Vuosittain Erityisasiantuntija
syrjaytymisen ehkaisy kaynnit/vuosi.
Kehitetdan monimuotoisia
vapaaehtoistoiminnan malleja Kaytossa olevat Vuosittain Kuntoutus- ja
yhteisty6ss&d muiden toimijoiden toimintamaillit. virikeohjaaja
kanssa.
Hyvinvointia edistavien ja
palvelutarvetta kartoittavien Toteutuneet kaynnit. Vuosittain Kotihoidon fysioterapeutti
kotikayntien tekeminen
83-vuotiaille
Ikaantyneiden osallisuuden l&kkaiden palveluita koskeva Kyselysta saatujen Vuosittain Ikdihmisten palvelujohtaja
lisddminen heita koskevissa webropol-kysely. vastausten maara. Toimistosihteeri
asioissa.
Ikdantyneiden henkildiden Ik&antyneiden henkildiden lkééntyneille suunnattujen Vuosittain Vakka-Opisto, Laitilan
hyvinvoinnin turvaaminen. kulttuuri- ja likuntapalveluiden ryhmien monimuotoisuus suunnittelija
saatavuus. Vapaa-aikapaallikkd
Palveluiden piiriin tulevien RAl-arviointimittarin viimeistaan Ikdihmisten palvelujohtaja
asiakkaiden palvelutarpeen kéayttoonotto 1.3.2023
arvioinnit ovat kaytdssa iakkaiden mennessa

palveluissa.




HENKILOSTON HYVINVOINTI

L

Tavoitteet Keinot Mittarit Aikataulu Vastuuhenkilo Toteutuma
Ammattitaitoinen, motivoitu- Henkildston tydtyytyvai- Koettu tyGtyytyvaisyys. Kysely TyShyvinvointi-
nut ja sitoutunut henkilokunta syyskyselyt. tehdaan paallikko
erikseen
iimoitettuna
ajankohtana.
Tasmakoulutusta tarpeisiin. Téaydennyskoulutus- Vuosittain Ik&ihmisten
Tulevaisuuden koulutus- paivien maara/vuosi. palvelujen esimiehet
tarpeiden huomioiminen.
Henkiloston tyokyvyn Varhainen tuki. Sairauspoissaolojen seuranta | Vuosittain Ikaihmisten
edistaminen Mahdollinen tyékokeilu. palvelujen esimiehet
Ikajohtaminen. Tydterveyshuolto




PALVELUJEN JARJESTAMISEN TALOUDELLISET JA MUUT VOIMAVARAT

Tavoitteet Keinot Mittarit Aikataulu Vastuuhenkild Toteutuma
Kustannustehokas ik&antyneen Ikaantyneet hoidetaan Poikkileikkaustutkimus Vuosittain Kotihoidon johtaja
vaeston palvelujen tuottaminen oikeassa paikassa. (RAVA-toimintakykymittaria Asumispalvelujohtaja
kayttden siihen saakka Erityisasiantuntija
kunnes RAI-mittari on
kayttoonotettu viimeistaan
1.3.2023)
.... hyvissa tiloissa Yhteisty6 teknisen toimen Arviointi vuosittain Vuosittain Yksikoiden
kanssa. vastuuhenkilét ja
yhteisty6ssa teknisen
toimen kanssa
..... riittdvalla ja osaavalla Onnistuneet rekrytoinnit. Arviointi vuosittain Vuosittain Kotihoidon johtaja
henkilostolla Oppilaitosyhteistyd. Asumispalvelujohtaja
Erityisasiantuntija
Tydntekijdiden oikea maara Asiakasmaarat eri Vuosittain lkdihmisten

suhteessa
tarjottaviin palveluihin.

palveluiden piirissa.

palvelujohtaja




PALVELURAKENNE
Tavoitteet Keinot Mittarit Aikataulu Vastuuhenkild Toteutuma
Ikdantyneiden henkiliden hoiva- SAS-ryhman (selvita, arvioi ja Kokoontumiskerrat Vuosittain Ikaihmisten
ja hoitoketju on toimiva sijoita-ryhma) saannslliset palvelujohtaja
kokoukset.
Kotiin annettavien palvelujen Arviointijaksojen kayttédnotto Arviointijaksojen maara/vuosi | Vuosittain Kotihoidon johtaja
kehittaminen
Yoaikaisen kotihoidon tarpeen Ybaikaisten kotihoidon Vuosittain Kotihoidon johtaja
tarkastelu kayntien maara/vuosi
Omaishoidon lisddminen Aktiivinen informointi pal- Omaishoidettavien Vuosittain Erityisasiantuntija
velusta yhteistyoss maara/vuosi.
vanhuspalveluiden toimijoiden
kanssa
Ikdantyneet henkil6t ja heidan Laitilan kaupungin oman KomPAssin kautta tulleiden Vuosittain Ikdihmisten
omaisensa saavat tietoa Ikaihmisten palveluneuvonnan yhteydenottojen maara. palvelujohtaja
ikdantyneen vaeston tunnetuksi tekeminen Muistikoordinaattori-
palveluista ja etuuksista. Maakunnallisen asiakas- ja palveluohjaaja
palveluohjauksen (KomPAssin)
tunnetuksi tekeminen
Riittava maara tehostetun Tehostetun palveluasu- Tehostettuun palvelu- Jatkuva Sosiaali- ja
palveluasumisen paikkoja. misen paikkoja tuotetaan asumiseen padsemista seuranta terveysjohtaja

kunnan omana toimintana
ja ostopalveluna.

odottavien maara




5. Suunnitelman tirkeimmiit painopisteet

Vanhuspalvelulaissa ja laatusuosituksessa painotetaan, etté toimintakykyé, hyvinvointia, terveyttd edistivda toimintaa ja palveluita, kuntoutusta seki koti- ja
omaishoitoa tulee lisitd ja monimuotoistaa. Laitilan ikddntyneen viestén palveluiden jérjestimissuunnitelman tirkeimmiksi painopisteiksi on nostettu
hyvinvointia tukevien palveluiden (ennaltaehkiisevit palvelut) ja kotiin vietivien palveluiden kehittdmisen tirkeys palvelu- ja akuuttihoidon rinnalla. Niisti
selkedksi kokonaisuudeksi nousivat;

- palvelutarpeen arvioinnin kehittdminen

- muisti- ja palveluneuvonnan kehittiminen

- yksindisyyden vahentdminen

- vapaaehtoistoiminnan lisdiminen

- omaishoidon kehittdminen

- laitoshoidon paikkojen muuttaminen tehostetun palveluasumisen paikoiksi

Palveluntarpeen arvioinnin kehittdminen

RAI —arviointimittari otetaan kiyttdon viimeistisn 1.3.2023. Palvelutarpeen arviointiin keskittymailla saadaan parhaiten asiakkaalle oikea palvelu oikeaan
aikaan.

Muisti- ja palveluneuvonnan kehittdminen

Tavoitteena on Laitilan kaupungin muisti- ja palveluneuvonnan jalkauttaminen kuntalaisten keskuuteen ja Varsinais-Suomen asiakasohjauspalvelun el
KomP Assin tunnettavuuden lisdzminen.



Yksindisyyden vihentiminen

lisdantyy koko ajan. Syrjéytyminen sosiaalisista suhteista voi osaltaan lisétd ikdantyneen vieston masennusta ja alkoholin kayttda. Sosiaali- ja terveystoimen
lisdksi myds muiden hallintokuntien, seurakunnan Ja kolmannen sektorin ikééntyneille henkilille Jjarjestdamat palvelut ovat merkityksellisid tdssi suhteessa.
Laitilan kaupunki on mukana F ingerroos — sdtion 16ytdvin vanhusty6 —hankkeessa. Hanke toteutetaan vuosina 201 8 —2021. Hankkeessa on mukana Vakka-
Suomen kunnista tilld hetkelld Laitila ja Uusikaupunki. Molemmilla paikkakunnilla on kdynnistetty vertaistuellinen yli 60-vuotiaille piihteiden kanssa
tasapainoileville ikdihmisille Pilkeryhmi.

Vapaaehtoistoiminnan liscidminen

yhdistysten, jérjestjen, seurakuntien ja télld hetkelld toimintaan osallistuvien vapaaehtoisten kanssa on ensiarvoisen tarkedd, jotta saadaan vapaaehtoisia
paremmin mukaan toimintaa. Idkkdiden palveluiden vapaaehtoistoiminnassa korostuvat ulkoiluttaminen ja keskusteluhetket iikkdiden kanssa.
Vapaaehtoisten toivotaan my®s jirjestettivin erilaisia ryhmdmuotoisia toimintoja.

Omaishoidon kehittiminen

Laitilan kaupungin palveluksessa on kaksi omaishoidon lomittajaa. Omaishoitajia kannustetaan pitiméin lakisddteisia vapaitaan. Omaishoitajia kannustetaan
kdyméin myos vapaaehtoisissa hyvinvointi- ja terveystarkastuksissa.

Laitilan kaupungin ikdihmisille jirjestiméin paivitoimintaan osallistuu my6s omaishoidon tuen piirissd olevia henkiléitd. Niin ollen péivitoiminta tukee
omalta osaltaan omaishoitajien jaksamista.

Omaishoitajille ja omaishoidettaville Laitilan kaupunki, Laitilan Vanhaintuki ry ja seurakunta ovat yhdessa jarjestineet virkistyspéivid. Tarkoitus on, etti
virkistysiltapdivia jirjestetdén myds tulevina vuosina. Suunnitelmissa on edelld mainittujen lisdksi jarjestdd lyhytkestoisia kahvitteluhetkis.

Laitoshoidon paikkojen muuttaminen tehostetun palveluasumisen paikoiksi

Tavoitteena on laitoshoitopaikkojen muuttaminen tehostetun palveluasumisen paikoiksi. Tehostetun palveluasumisen paikkoja tulee olla riittdvisti palvelujen
tarvitsijoiden madrdian nahden.
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Muuta huomioitavaa

esim. lyhytaikaishoitoa ja kuntoutusta antava yksikkd, tehostetun palveluasumisen yksikké, seniorikuntosali, péivitoiminta, omaishoidon palveluja sek
palveluohjaus ja -neuvontapalvelut. Kaikkien ikddntyneiden palvelujen keskittiminen yhteen ikéihmisten hyvinvointikeskukseen mahdollistaa palveluiden
yhteensovittamisen asiakkaan kannalta. Niin my0s henkilGstoresurssit  saadaan hyotykdyttoon ja mahdollisuus eri palvelujen tuottamiseen
kustannustehokkaasti lisd4ntyvit.

Ikdintyneiden henkildiden méérin lisdéintyessd myos muistisairaiden mairi lisddntyy. Muistisairaiden kohdalla on tirkeii huomioida katkeamaton
palveluketju. Laitilassa toimiva muistikoordinaattori on tirkei osa palveluketjua. Tulevaisuudessa tarvitaan lisdd nimenomaan kiytoshdiridisille
muistisairaille tarkoitettuja ymparivuorokautisia hoitopaikkoja.

Teknologiaa on nykyisin kaikkialla, ja sen merkitys vain kasvaa tulevaisuudessa. Vuonna 2017 jo 77 prosenttia suomalaisesta viestosti kiéytti dlypuhelinta.
Teknologia voi integroida idkéstd ihmistd arkeen Ja yhteiskunnan aktiiviseksi toimijaksi. Tll6in se mahdollistaa osallisuuden, sosiaalisen mukanaolon ja

Yhteydet eivit ulotu kaikkialle ja silloin teknologiset ratkaisut eivit yksin pysty tilannetta ratkaisemaan, vaan edellyttivit izkkiiden monimuotoisia
asumismahdollisuuksia taajama-alueella. Teknologia ei ole itseisarvo, vaan sen avulla voimme luoda toiminnantéytteistd eldmis kaikkiin elimantilanteisiin.

Ympérivuorokautista hoitoa antavien kunnallisten yksikdiden osalta painopiste on palvelulaadun kehittdminen, toimintakyky4 tukevan tyootteen ja siihen
liittyvédn osaamisen vahvistaminen.

Seutukunnallisessa yhteistydssi painopisteend on ikdantyneiden henkildiden parissa toimivien tyontekijéiden vilinen yhteistys ja osallistuminen
mahdollisiin seutukunnallisiin koulutuksiin.
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6. Suunnitelman péivitys ja seuranta

Laitilan ikd4ntyneen védeston palveluiden jérjestimissuunnitelman péivittiy

vuodessa. Suunnitelman péivitys ja seuranta toimitetaan kerran vuodess
valtuustoon.

at ja seurannan toteuttavat ikdihmisten palvelujen johtoryhmin jésenet kerran
a tiedoksi sosiaali- ja tetveysvaliokuntaan Ja kerran vaalikaudessa tiedoksi



Palvelujen peittivyys Laitilassa (poikkileikkaustutkimuksia)

Piiviys 75 vuotta tiyttineiden laitilalaisten méiri

2.11.2015 917

7.11.2016 954

6.11.2017 913

19.11.2018 927

18.11.2019 947

75 vuotta tiyttineisti: 2.11.2015 | 7.11.2016 | 6.11.2017 | 19.11.2018 | 18.11.2019
Saannollisen kotihoidon piirissd | 99 105 102 102 103
Tehostetussa palveluasumisessa 42 73 70 77 73
Omaishoidontuki 29 32 30 28 38
Vanhainkodissa 41 40 43 48 49
Terveyskeskuksessa 0 3 0 1 0

_pitkéaikaisessa laitoshoidossa




Palvelujen peittivyys Laitilassa:
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2.11.2015 | 7.11.2016 |6.11.2017 19.11.2018 18.11.2019 Laitilan kaupungin tavoite
ollut

Kotona asuvien osuus 87,6 % 88,2 % 88,0 % 86,4 % 86,9 % 91 -92 %
(pois lukien
ympérivuorokautisen
palvelun piirissé olevat)
Saénnollistd kotihoitoa 10,8 % 11,0 % 11,2 % 11,00 % 10,9 % 13-14%
saavien osuus
Omaishoidontuen piirissd | 3,2 % 3.4 % 3,3 % 3,0 % 4.0 % 6-7%
Tehostetun 8,0 % 7.7 % 7,3 % 8,3 % 7,9 % 6-7%
palveluasumisen piirissi
Vanhainkodissa ja tk:n 4.5 % 4,5 % 4.7 % 5,3 % 5,2 % 2-3%
pitkédaikaisessa

laitoshoidossa
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Liite 2

LAITILAN KAUPUNGIN IKATHMISTEN PALVELUJEN ASIAKASMAARAN ARVIO VAESTOENNUSTEEN POHJALTA
VUOSILLE 2025, 2030, 2035 JA 2040

Suhteutus 75 vuotta tdytténeisiin (75 vuotta tiyttineiden misra perustuu tilastokeskuksen vaestoennusteeseen)

v. 2025 v. 2030 v. 2035 v. 2040

Arvio: 1148 henkilod | Arvio: 1293 henkil6d | Arvio: 1387 henkilod | Arvio: 1444 henkiloa
Indikaattori (75 v. tayttineitd) (75 v. taytténeitd) (75 v. tayttaneitd) (75 v. tayttaneitd)
Kotona asuvien osuus (pois lukien
ympérivuorokautisen palvelun piirissd 1045 - 1056 1177 - 1190 1262 - 1276 1314 - 1328
olevat)

Tavoite: 91 — 92 % asuu kotona

Saannollistd kotihoitoa saavien osuus
Tavoite: 13 — 14 % saa sadannollistd 150 - 161 168 - 181 180-194 188 - 202
kotihoitoa

Omaishoidon tukea saavien osuus
Tavoite: 6 -7 % saa omaishoidon 69 - 80 78 -91 83 -97 87 -101
tukea

Tehostetussa palveluasumisessa
asuvien osuus 138 155 166 173
Tavoite: 12 % on tehostetussa
palveluasumisessa
Pitkdaikaisessa laitoshoidossa
(terveyskeskussairaala) olevien osuus 0 0 0 0
Tavoite: 0 % hoidossa pitkdaikaisessa
hoidossa terveyskeskuksen osastolla
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Liite 3
Laitilan ikddntyneen vaeston palveluiden jirjestimissuunnitelman ovat laatineet:

Ikdihmisten palvelujohtaja Sari Koski
Muistikoordinaattori-palveluneuvoja Susanna Jalava
Erityisasiantuntija Ritva Miesmaa

Kotihoidon johtaja Mari Pilpola

Vt. asumispalvelujohtaja Jani Silvast



